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Digitaliser din virksomhed, og spar penge

Virksomheder er altid pa udkig efter nye
og omkostningseffektive mader at drive
forretning pa. Det geelder iseer, nar det
handler om at forblive konkurrencedyg-
tige.

Virksomheder, der skifter fra papirpost til
digitale dokumenter, oplever dette skift
som revolutionerende.

e-Boks Sikker distribution giver virk-
somheder to sikre mader at na deres kun-
der pa:

e CPR-nummeret

 Slutbrugers for- og efternavn og
adresse

Den sidste metode giver en virksomhed,
som ikke tidligere har haft mulighed for at
na sine kunder via e-Boks' driftsikre plat-
form, mulighed for at fa alle de fordele
som e-Boks Secure distribution til-
byder.

GDPR og modtagerens rettigheder sikrer
bade afsender og modtager: alle beske-
der, der befinder sig inden for e-Boks'
milja, er krypteret, hvilket betyder, at det
er sikkert at sende falsomme og fortrolige,
personlige oplysninger. Modtageren kan
ydermere beslutte, hvem der ma levere
dokumenter og meddelelser til e-Boks.

e-Boks Sikker distribution-lasningen
udger grundlaget for en hvilken som helst
kommunikation og distribution af meddel-
elser og dokumenter i e-Boks fra en virk-
somhed til dens slutbrugere.

Dette omfatter opsaetningen af virksom-
heden og klarggring af fagsystemerne, sa
de kan handtere forsendelsesforlgbene.

Win-win situation

e-Boks Sikker distribution-lgsningen
kan hjaelpe virksomheder med at fjerne
den dyre, printbaserede dokumentbe-
handling, som de star over for.

Ved at afkoble fagsystemet fra den eksi-
sterende print-lgsning og i stedet knytte
det sammen med e-Boks, frigares ressour-
cer, der ggr kontakten med kunderne

mere virkningsfuld og mere kosteffektiv.

For slutbrugeren betyder det, at digital
post fra virksomheder og myndigheder
kan ses og lagres i det gratis, personlige
og livsvarige arkiv sammen med andre
personlige dokumenter. Slutbrugere kan
saledes se alle dokumenter pa ét sted og
derved fa det overordnede billede af cen-
trale personlige oplysninger i e-Boks.
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Fordele for afsenderen Fordele for slutbrugeren

» At sende digitale dokumenter har en positiv effekt pa virksom-  Digital dokumenter nar hurtigere og nar som helst frem til slut-
hedens portoomkostninger brugeren sammenlignet med gammeldags fysisk post. Og det er
lige sa sikkert

» Garanteret levering og hgje abningsrater af dokumenter og

meddelelser til modtagere * Ingen grund til stakke og stabler af post. Slutbrugeren kan arki-
vere meddelelser og dokumenter i et gratis, personligt og livs-
varigt arkiv i e-Boks

* Modtagere af digital post kan nas via to metoder: CPR eller en
kombination af fornavn, efternavn og adresse

e GDPR-overensstemmelse sikrer en sikker afsendelse af * Ingen phishing og spam-mail - kun kendte afsendere

felsomme og personlige oplysninger  Slutbrugeren beslutter, hvem der ma levere dokumenter og med-

» Effektive integrationsprocesser ved brug af egne systemer delelser til e-Boks

* Nem adgang til dokumenter pa pc'en eller i e-Boks-appen

* Formindsket arbejdsbelastning ved digitalt sendte dokumen-
(smartphone eller tablet).

ter.
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Funktioner

e-Boks Sikker distribution er en sikker og fleksibel forsend-elses-
Igsning til meddelelser og dokumenter.

Til funktionerne hgrer blandt andre:
Hurtigt og fleksibelt onboarding-forigb
* Nar tilslutningsaftalen er indgaet, far din virksomhed adgang til

en onboarding-portal, hvor alle informationer til Iasningen skal
angives

* Onboarding og den endelige opseaetning udfgres i samarbejde
med e-Boks

* Lgsningen kan enten benytte slutbrugers CPR-nummer eller en
kombination af for- og efternavn og KVHX nggle (adresse) til at
aflevere digital post

* @nsker man at sende digital post til sine kunder med fornavn,
efternavn og KVHX nggle i stedet for CPR-nummer, skal man
selv lave dataseettet.
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Fleksibel registrering med afsendere

Slutbrugeren, som skal veere tilmeldt e-Boks, kan give samtykke
som falger:

* direkte fra e-Boks via registreringen af afsendere, eller

* nar en afsender og slutbruger indgar en aftale, hvor betin-
gelsen er, at dokumenter (Ignsedler, kontoudtog osv.) leveres
til e-Boks, eller

* hvis en afsender vurderer, at der er hjiemmel eller pligt til at
levere digital post, behgver slutbrugeren ikke give samtykke.

| stedet for at tilfgje afsendere en for en, kan slutbrugeren accep-
tere at tiimelde alle afsendere til fremtidige forsendelser (Tilmeld
alle).




F I ow fo r fO rsen d e I SeSfO rI Q b 4. Forsendelse | Nar afsenderen har fuldfert udfarelsen og den tek-

niske opsaetning, er det naeste skridt at ggre klar til at i pro-
duktion. Opsaetningen testes inden afsendelse af meddelelser

og dokumenter til slutbrugere. Dette omfatter pravekgrsleri et
Standardopsaetningen for forsendelsesforlgbet i e-Boks er beskrevet demomiljg, inden systemet gar live.

herunder:

1. Aftale | Der skal vaere en underskrevet aftale mellem de afsen- e-Boks Sikker Distribution

der og e-Boks, inden forsendelsesforlgbet kan begynde

ﬁ ’-~\ 0 o o
2. Teknisk opsatning | Opsaetningen er en del af afsenderens e @ ﬂ_ﬂ?
onboarding-forlgb, og den omfatter alle de pakraevede forsend- ) P
elseskonfigurationer sasom systemintegration, certifikat, afsen-
derpakraevede indholdstyper og registreringsgrupper

AFSENDER —> DISTRIBUTOR —> PROCES ——> MODTAGERE

3. Modtagervalidering | Afsender kan benytte personnummer eller ;Eé. ° °
en kombination af navn + adresse. | det sidste tilfeelde skal Afsen- |. e
der skal lave et program, der indseetter modtagerens fulde navn el aceoptaretat DoKumenter

og primaeradresse i forsendelsesfilen. e-Boks modtager data- e D
saettet og validerer, om modtager er unik. Er modtager unik, kom- E <_1 \
bineres datasaettet med modtagers CPR-nummer, hvorefter

brevet ender i modtagers e-Boks. Er der intet match sender vi en Rapporter
fejlmeddelelse til afsender.
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Om os

e-Boks er en betroet, nordisk udbyder af sikre platforme
og digitale postkasser.

Vi tilbyder virksomheder en brugervenlig, effektiv, intuitiv og sikker
platform til digital kommunikation.

Siden 2001 har e-Boks sikret at firmaer har kunnet sende millioner
af dokumenter gennem vores platform hvert ar og dermed fart
dem ind i den digitale tidsalder.

e-Boks sgrger for, at al virksomhedskom-munikation lever op til de
geeldende sikkerhedsstandarder; det giver kunderne vished for at
deres data er sikret.

Med flere end 23 millioner brugere er vii dag en vigtig del af den
globale infrastruktur.

Hvorfor benytte e-Boks?

Fakta om vores platform

559 millioner
dokumenter sendt 2023

275.000
underskrevne dokumenter hver maned

25.000
fakturaer til betaling hver dag

23 millioner
unikke brugere

Gratis webinarer
Se her, hvis du vil leere mere om vores Igsninger:
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https://www.e-boks.com/corporate/da/
https://blog.e-boks.com/da/events

Vil du vide,
hvordan e-Boks kan hjaelpe
dig og din forretning?

Kontakt os for mere information

Kontakt os
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