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Digitalisér underskriftsprocessen og spar tid og penge
e-Boks Digitale underskrifter giver en
effektiv og sikker digital underskriftspro-
ces for alle parter.

Virksomheder og slutbrugere opnår en
strømlinet kommunikation, der sparer tid
og skaber større effektivitet.

For aftaleparterne opleves kommunikatio-
nen omkring underskrivning som hurtig,
driftsikker og sikker.

Højere andel af afsluttede aftaler
og styrket konkurrenceevne
Virksomheder kan opnå en højere andel
af afsluttede og underskrevne aftaler med
deraf følgende øget omsætning og styrket
konkurrenceevne.

Fleksibilitet for slutbrugere
Slutbrugere kan underskrive aftaler
såsom lån og ansættelseskontrakter døg-
net rundt via computer, tablet eller mobil-
telefon.

Den digitale underskriftsproces giver
mulighed for at handle, når det passer,
samtidig med en smidig og intuitiv ople-
velse.

Certifikater og delegering
Virksomheder kan anvende private eller
medarbejdercertifikater ved under-
skrivning på virksomhedens vegne via virk-
somhedens e-Boks konto.

Alternativt kan virksomheden delegere fir-
madokumenter til underskrivning via en
privat e-Boks konto.

Sikker levering, notifikationer og
arkivering
Løsningen sikrer driftsikker og sikker leve-
ring af dokumenter til underskrivelse samt
behandling efter de højeste sikkerheds-
standarder. Den omfatter notifikationer,
påmindelser og mulighed for arkivering af
underskrevne dokumenter i e-Boks.

Validering og autorisationsregler
Hvor det måtte være relevant for doku-
menterne, understøtter e-Boks Digitale
underskrifter validering i henhold til regler
og autorisationskrav.



Fordele for virksomheden

l Ved digital signering opnås væsentlige besparelser i sam-
menligning med signering via fysisk post

l Optimering af underskrivningsprocessen

l Hurtig afvikling og større sikkerhed for levering til slutbruger
(underskriver)

l Bedre service over for slutbruger

l Styrkelse af konkurrenceevnen

l Højere andel af underskrevne dokumenter.

Fordele for slutbruger

l Større fleksibilitet ved underskrivelse af dokumenter

l Underskrivelse af dokumenter fra en browser eller app via
computer, tablet eller mobiltelefon

l Høj brugertilfredshed

l Livslang arkivering af underskrevne dokumenter i e-Boks

l Modtagelse af påmindelser for underskrivning via e-mail eller
SMS.



Funktioner

l Privat underskrivning af dokumenter

l Virksomhedsunderskrivning af dokumenter

l Delegering af virksomhedsdokumenter til underskrivning

l Modtage påmindelser om underskrivning

l Understøttelse af dokumentertyper som PDF, XML og TXT

l Livslang arkivering af slutbrugerdokumenter i e-Boks

l Arkivering af afsenders dokumenter i e-Boks (tilvalg).



Underskrivningsproces
For eksisterende e-Boks virksomheder, som allerede har deres
systemer afstemt med forsendelse via e-Boks, er det en "plug and
play" løsning, da der ikke er behov for yderligere opsætning.

Nye virksomheder skal justere og konfigurere deres systemer for at
kunne sende dokumenter til underskrivning via e-Boks signerings-
løsning.

1. Virksomheden sender kontrakt eller aftaledokument til e-Boks,
når det er klar til underskrivning

2. e-Boks sender en påmindelse til underskriver (slutbruger) via
email om at der ligger et dokument til underskrivning

3. Underskriveren åbner e-Boks, finder dokumentet til under-
skrivning og underskriver ved hjælp af MitID eller anden type af
eID. Underskriveren kan afvise at underskrive et givent doku-
ment

4. Det underskrevne dokument arkiveres i e-Boks. Det vil til enhver
tid være muligt for underskriver at genfinde dokumentet i e-Boks

5. Når dokumentet er underskrevet (eller afvist), modtager virk-
somheden en kvittering fra e-Boks. Herefter tilbyder e-Boks at
arkivere dokumentet eller returnere det til virksomheden.



Om os

e-Boks er en betroet, nordisk udbyder af sikre platforme
og digitale postkasser.

Vi tilbyder virksomheder en brugervenlig, effektiv, intuitiv og sikker
platform til digital kommunikation.

Siden 2001 har e-Boks sikret at firmaer har kunnet sende millioner
af dokumenter gennem vores platform hvert år og dermed ført
dem ind i den digitale tidsalder.

e-Boks sikrer, at virksomheders kommunikation lever op til de
strengeste globale sikkerhedsstandarder og giver deres kunder
tryghed for, at deres data er beskyttet.

Med flere end 24 millioner brugere er vi i dag en vigtig del af den
globale infrastruktur.

Fakta om vores platform

598 millioner
dokumenter sendt 2025

193,346
underskrevne dokumenter hver måned

41,095
fakturaer til betaling hver dag

68,264
dokumenter sendt i timen

Gratis webinarer
Se her, hvis du vil lære mere om vores løsninger:

https://www.e-boks.com/corporate/da/


Vil du vide,
hvordan e-Boks kan hjælpe

dig og din forretning?

Kontakt os for mere information

Copyright © e-Boks A/S • 2026 • Version: 1.10
Hans Bekkevolds Allé 7 • DK-2900 Hellerup • Telephone +45 70 21 24 00 • www.e-boks.com • VAT number DK-25 67 41 54

https://global.e-boks.com/

	Digitalisér underskriftsprocessen og spar tid og penge
	Fordele for virksomheden
	Funktioner
	Underskrivningsproces
	Om os
	598 millioner
	193,346
	41,095
	68,264
	Gratis webinarer


